
Si vous ne souhaitez pas y participer ou si vous avez des questions au 

sujet de l'enquête, veuillez contacter: 

Téléphone – 

Email – 

Adresse postale – 

Faites-nous part de votre opinion 

Enquête 2020 sur les soins urgents et 
d'urgence du NHS 

Ce service mènera prochainement une enquête pour savoir ce que les 

personnes pensent des soins qu'ils ont reçus. Cela fait partie d'un programme 

national visant à améliorer la qualité des soins et les expériences des 

personnes. 

Votre opinion 
nous intéresse 

 La participation à cette 

enquête est facultative 

et toutes les réponses 

sont confidentielles. 

 Si vous  êtes 

sélectionné pour 

participer, les 

chercheurs se serviront 

de vos coordonnées 

pour réaliser l’enquête.


